De sleutel van de bungalow en de slaapkamer(s) kunt u gedurende
openingstijden bij de receptie ophalen en inleveren. Bij uitzonde-

ring, buiten openingsuren van de receptie, kan dit bij de medewer- /A‘ mgm
kers van de afdeling van uw familielid. Hierover dient u vooraf af- {VP% Fa m I I Ie b u n g a I OW
spraken te maken met de receptioniste. \\'ﬁ/

Topaz Overduin

Openingstijden receptie Topaz Overduin
Op werkdagen: van 8.00 tot 20.00 uur TOPAZ
In het weekend en op feestdagen: van 10.00 tot 18.30 uur.

Meer informatie

Voor vragen over het gebruik van de familiebungalow, verwijzen wij
u naar het afdelingshoofd van de afdeling waar uw familielid ver-
blijft.

U bent van harte welkom in onze familiebungalow!

Topaz Overduin
Nachtegaallaan 5
2225 SX Katwijk
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T: 0714056111
E: receptieovd@topaz.ni
W:  www.topaz.nl
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Wilt u graag op bezoek bij uw familie die verblijft in verpleeg, behandel-
en huntingtoncentrum Topaz Overduin, maar woont u niet in de buurt?
Op het terrein van Topaz Overduin staat een bungalow die u voor een
dag(deel) of één of meerdere overnachting(en) kunt huren. Zo kunt u in
alle rust uw familielid bezoeken. In overleg met de Persoonlijk Begeleider
kan uw familielid eventueel ook in de bungalow overnachten.

De bungalow
De bungalow is eenvoudig ingericht, maar voorzien van alles wat u nodig
heeft. Naast een woonkamer, eetkamer, keuken en badkamer zijn er drie
slaapkamers.
o Slaapkamer 1: voorzien van een tweepersoonsbed.
o Slaapkamer 2: voorzien van een hoog-laag bed én een eenper-
soonsbed.
o Slaapkamer 3: voorzien van twee eenpersoonsbedden en een kin-
derledikant.

Dagverhuur

Wanneer u een familielid in Overduin wil bezoeken zonder een overnach-
ting, maar het wel prettig vindt om te kunnen beschikken over meer ruim-
te en privacy voor uw bezoek, dan kunt u de bungalow huren voor een
dagdeel. De kosten bedragen €15,- per dagdeel. U kunt dan gebruikma-
ken van de woonkamer, eetkamer, keuken en toilet.

Voorwaarden gebruik bungalow

e De bungalow is alleen bedoeld voor familieleden van de bewoners
van Topaz Overduin.

¢ U kunt maximaal 4 nachten aaneengesloten in de bungalow verblij-
ven.

e Er wordt in de bungalow géén zorg geboden vanuit Topaz Over-
duin.

¢ In de bungalow is roken niet toegestaan.

e U kunt huisdieren meenemen naar de bungalow, maar huisdieren
mogen niet in de slaapkamers komen.

o U bent aansprakelijk voor eventuele schade aan de bungalow en/of
de inventaris.

In de bungalow vindt u een volledig overzicht met de voorwaarden voor
gebruik en informatie over de voorzieningen.

Kosten huur bungalow
Vanaf 1 maart 2010 gelden onderstaande tarieven :
e Huur algemene ruimtes: €15,- per dagdeel
e Huur algemene ruimtes en 1 slaapkamer: €25,- per nacht
e Huur algemene ruimtes en 2 slaapkamers:  €40,- per nacht
e Huur algemene ruimtes en 3 slaapkamers:  €55,- per nacht
e Eindschoonmaak: €30,- per verblijfs-
(deze tarieven worden jaarlijks bijgesteld) periode

Aanvullende informatie bij de kosten:

e Wanneer u de bungalow reserveert, kunt u doorgeven hoeveel
en welke slaapkamers u tijdens uw verblijf wilt gebruiken.

e Linnengoed is in de bungalow aanwezig.

e Wanneer u voor uw familielid, die in Topaz Overduin verblijft,
een extra slaapkamer nodig heeft, worden voor de huur van de-
ze kamer geen kosten in rekening gebracht.

e Bij annulering minder van 2 weken van tevoren wordt 50% van
de kosten in rekening gebracht.

o U dient de betaling vooraf over te maken of contant te voldoen
bij het ophalen van de sleutel.

Reservering en sleutelbeheer

Als u voor de eerste keer de bungalow wilt reserveren, neemt u con-
tact op met het afdelingshoofd van de afdeling waar uw familielid ver-
blijft. Als u dit samen heeft besproken, zorgt het afdelingshoofd ervoor
dat de receptionistes van Topaz Overduin weten dat u toestemming
heeft om de bungalow te huren.

Nadat u eenmaal door het afdelingshoofd bij de receptie bent aange-
meld, kunt u (voortaan) rechtstreeks contact opnemen met de recep-
tioniste om de bungalow te reserveren.
Dat kan:

e persoonlijk aan de balie tijdens openingstijden

e via telefoonnummer 071 4056111

o per e-mail: receptieovd@topaz.nl

U ontvangt een reserveringsformulier van de receptie. De reservering
dient u schriftelijk of per e-mail te bevestigen door het reserveringsfor-
mulier te ondertekenen en te retourneren naar de receptie.



